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Passados 17 anos da promulgacdo do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 11 de setembro de 1990) é notavel que o consumidor conquistou varios direitos, cada vez
mais respeitados pelos fornecedores. E neste sentido que se constata que a informag&o adequada e
clara sobre 0 bem que se pretende consumir, prevista no artigo 6°, inciso |1l do Codigo, amplia a
transparéncia nas relacdes de consumo e, por consequéncia, possibilita ao consumidor exercer seu
direito de escolha em relacdo ao que Ihe é oferecido (art. 6°, 1, CDC).

O poder de escolha do consumidor € capaz de influenciar o mercado de bens e
servigos, na medida em que as suas aquisicdes podem definir o sucesso ou o fracasso do
fornecedor. Por entender que a escolha prudente do consumidor em relacdo ao que pretende
adquirir ou utilizar é fundamental para movimentar o mercado, a presente nota tem o intuito de
promover, junto com os demais membros do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC),
areflexé&o dos consumidores com relagdo ao poder que detém para promover uma sociedade mais
justa e equanime. Deste modo, compreende-se que a decisdo do consumidor, a0 exercer 0 seu
direito a livre escolha consciente, é fundamental para incentivar boas praticas no mercado, bem
como para desestimular o mercado ilegal de produtos, que esta associado a criminalidade e a
violéncia, conforme dados que ser&o mostrados a seguir.

O consumidor, como protagonista na construgdo de um modelo socia e ambiental
sustentavel, deve estar consciente de que as suas decisdes individuais de consumo constituem atos
de cidadania, pois possuem uma dimensao coletiva inerente que ultrapassa a dimensdo meramente
mercantil da relacdo de consumo. * Nesse sentido, é fundamental notar a convergéncia entre os
conceitos de consumidor e cidaddo. O consumidor-cidaddo se destaca por ser uma pessoa livre.
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Essa liberdade implica a capacidade de fazer escolhas, de perceber, entender e poder aplicar
aternativas justas e racionais de consumo.

O consumidor-cidaddo pode escolher com inteligéncia e com consciéncia. Esta
opcao consciente ndo se resume a escolha do produto ou servigo em si, mas pondera todo o seu
processo produtivo, pois sabe que sua decisdo € um voto pela forma de producéo e pela maneira
em que tal bem é comercializado, assm como pelos efeitos que |hes serdo atribuidos. O
consumidor-cidadéo deve compreender, portanto, a importancia de suas decisdes no mercado de
consumo, sabendo que as suas escol has fardo diferenca.

Sob essa Gtica, é fundamental refletir sobre o0 mercado ilegal de produtos furtados e
roubados, que alimenta um ciclo de violéncia. Faz-se necess&rio que os consumidores tenham
consciéncia de sua responsabilidade face a toda cadeia de consumo, na medida em que, namaioria
das vezes, estdo associados a outros crimes e atos de violéncia.

Além das perdas trazidas para a economia nacional, as préticas de comércio ilega
possuem também uma forte associagdo com a incidéncia da criminalidade. Esta conclusdo resulta
de um estudo produzido pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica —
SENASP, envolvendo a andlise das ocorréncias registradas pelas Policias Civis brasileiras, no ano
de 2004, nos 256 municipios brasileiros com populagéo acima de 100 mil habitantes.

Foi utilizado como indicio da presenca de préticas de comércio ilegal as ocorréncias
de furto e roubo de veiculo, furto e roubo de carga, furto e roubo a transeunte, roubo em transporte
coletivo, furto e roubo em residéncia e roubo em estabelecimento comercial ou de servigo. Os
focos de andlise em relacdo aos crimes associados as préticas de comércio ilegal centraram-se nas
ocorréncias de homicidio doloso, lesdo corporal dolosa e estupros.

Em 2004, foram registradas 3.060.426 ocorréncias de roubos e furtos no Brasil,
aproximadamente metade do total de ocorréncias registradas pelas Policias Civis. Deste total,
1.159.311 agregam-se nestas categorias delineadas acima como indicios da presenca de préticas de
comercio ilegal (39%). Nesse mesmo ano, houve o registro de 40.880 ocorréncias de homicidio
doloso, 636.654 ocorréncias de |esdo corpora dolosa e 14.715 ocorréncias de estupros.

A partir da andlise estatistica elaborada, concluiu-se que as incidéncias de furto a
transeunte, roubos de carga e roubos a estabelecimento comercial ou de servigos possuem uma
forte associacdo com a incidéncia dos crimes analisados. homicidio doloso, estupro e lesdo
corporal dolosa e em sentido positivo. Cabe destacar que grande parte dos roubos tem como objeto
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DéboraK.; et a. (Org.). Antropologia e Consumo: didlogos entre Brasil e Argentina. Porto Alegre: AGE, 2006.
2



aparel hos eletro-eletrénicos (30%), bicicletas (10%), jéias (3%) e veiculos automotores (4%), bens
com fécil saida nas préticas de comércio ilegal .2

A escolha por um produto advindo de um ato de violéncia incentiva a continuidade
desta prética. Ao fazer uso consciente de seu poder de escolha, no sentido de ndo adquirir um
produto que saiba ser fruto de um furto, roubo, ou qualquer outro ato criminoso e violento, o
consumidor auxilia na diminuicdo da criminalidade no pais e pratica um ato de cidadania.

O consumo consciente, caracterizado pela decisdo de ndo adquirir produtos
advindos de crime, faz parte das agdes de responsabilidade cidadd, pois ele compreende que as
suas escolhas ndo afetardo apenas a sua vida mas a de toda a coletividade, praticando, também,
solidariedade. O poder de escolha do consumidor é uma das principais ferramentas para garantir
seus direitos, poistem o conddo de incentivar determinadas préaticas no mercado de consumo. Cabe
ao consumidor decidir que tipos de préticas desgja incentivar, pois elas certamente, quando ndo
premiarem ou incentivarem o ciclo da violéncia, contribuirdo com a construcdo de uma sociedade
mais justa e pacifica.
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ANEXO

Ministério da Justica

Secretaria Nacional de Sequranca Pablica
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Associacao entre a Presenca do Comércio |legal
eaCriminalidade
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1.0bjeto de Analise

Este estudo foi realizado buscando averiguar se a presenca das préaticas de comercio ilegal
esta associada positivamente ao incremento da criminalidade e, a partir dos resultados encontrados
nessa andlise, propor uma forma de compreensdo para este fenébmeno.

2. Metodologia

Buscando realizar uma andlise com abrangéncia nacional, trabalhamos com as informacgdes
coletadas pelo Sistema Naciona de Estatisticas de Seguranca Publica e Justica Criminal relativas
as ocorréncias registradas pelas Policias Civis brasileiras. Dado o carater predominantemente local
dos fatores determinantes da incidéncia criminal, trabalhamos com informacfes municipais, pois
este € o menor nivel de unidade espacial trabalhada pelo sistema. Uma vez que o sistema SO coleta
informagdes estatisticas para 0s 256 municipios com populacdo acima de 100 mil habitantes, este
conjunto de municipios constituiu nossa amostra para andise. Por fim, dado que alguns estados
ndo informaram a criminalidade em seus municipios para 0 ano de 2005, trabalhamos com as
informagdes relativas ao ano de 2004.

A selecdo das tipificagBes de ocorréncias criminais a serem inseridas na andlise obedeceu
uma légica que nos permitisse avaliar a relacdo entre praticas ilegais de comercio e presenca de
criminalidade. Uma vez que ndo possuiamos informagdes especificas sobre a presenca do
comércio ilegal, fomos obrigados a escolher alguns tipos especificos de roubo que denotavam a
presenca dessas préticas. Assim, era mais importante, por exemplo, trabalhar com a presenca de
roubos de carga do que roubos a banco, pois o roubo a banco fornece diretamente ao assaltante o
recurso financeiro enquanto o roubo de carga exige do assaltante atravessar 0 produto no comércio
ilegal para obter o recurso financeiro. Utilizamos como indicio da presenca de praticas de
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comeércio ilegal as ocorréncias de furto e roubo de veiculo, furto e roubo de carga, furto e roubo a
transeunte, roubo em transporte coletivo, furto e roubo em residéncia e roubo em estabel ecimento
comercial ou de servico. A selecdo das tipificagches a serem concebidas como indicios da presenca
de criminalidade pautou-se principalmente pelo volume significativo de ocorréncias de alguns
crimes. homicidio doloso, lesdo corporal dolosa e estupros.

Nossa andlise envolveu a elaboracdo de regressdes lineares, onde as variaveis
independentes foram relativas as ocorréncias de roubo e furto e as varidveis dependentes foram as
de homicidio doloso, lesdo corporal dolosa e estupros.

3. Analise de Dados

Em 2004, foram registradas 3.060.426 ocorréncias de roubos e furtos no Brasil,
aproximadamente metade do total de ocorréncias registradas pelas Policias Civis. Deste total,
1.159.311 agregam-se nestas categorias delineadas acima como indicios da presenca de préticas de
comercio ilegal (39%). Abaixo, apresentamos a distribuic¢do do total de roubos e furtos no Brasil,
segundo unidade da federacdo em 2005, para termos uma melhor no¢do de como eles estdo
distribuidos pelo Brasil. Em 2004, tivemos o registro de 40.880 ocorréncias de homicidio doloso
no Brasil, 636.654 ocorréncias de lesdo corporal dolosa e 14.715 ocorréncias de estupros.

Mapa das Taxas por 100 mil hab. de Roubos e Furtos® no Brasil em
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Fonte: Ministério da Justica - MJ/ Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP/ Secretarias Estaduais de Seguranca Publica/ Departamento de Pesquisa, Andlise da Informagéo e Desenvolvimento de
Pessoal em Seguranca Publica - Coordenacdo Geral de Pesquisal Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

1 - Indicador composto pelos seguintes delitos: “Roubo de Veiculo", "Roubo de Carga", “Roubo a ou de Veiculo de Transporte de Valores (C: Forte)", "Roubo a & ", "Roubo a Ti ", "Roubo em
Transporte Coletivo", "Roubo em Estabelecimento Comercial ou de Servigos”, "Roubo em Residéncia”, "Roubo com Restricdo de Liberdade da Vitima", "Outros Roubos", "Furto de Veiculo", "Furto de Carga", "Furto a
Transeunte", "Furto a Residéncia“ e "Outros Furtos*.

Cabe destacar que grande parte das ocorréncias de roubo registradas’ tem como objeto
aparelhos eletro-eletrénicos (30%), bicicletas (10%), jéias (3%) e veiculos automotores (4%), bens
com facil saida nas préticas de comércioilegal.

* Informag&o fornecida pela Secretaria Estadual de Seguranca Piblica de Mato Grosso, relativo as ocorréncias de
roubo registradas no ano de 2006.



Tipos de Objetos Roubados ou Furtados (MT/2006)
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Fonte: Secretaria Estadual de Seguranga Publicado M at?(;/oGrosso
A andlise de regressdo elaborada nos permitiu concluir que para cada um dos tipos
criminais analisados — homicidio doloso, lesdo corpora dolosa e estupro — encontramos um
conjunto diferente de tipos de furto e roubo associados e enquanto uns apresentam relacdo em
sentido positivo outros apresentam relacbes em sentido negativo. O quadro de fatores mais
importantes nas determinacdo dos crimes anadisados estd exposto abaixo, ressaltando-se a
orientacdo da associacdo para cada fator. Ressalta-se, a partir da andlise deste quadro, que as
incidéncias de furto a transeunte, roubos de carga e roubos a estabelecimento comercial ou de
servigos foram as que mostraram possuir mais forte associagdo com a incidéncia dos homicidios
dolosos, estupros e lesbes corporais dolosas e em sentido positivo. O roubo de carga aparece
associado positivamente as incidéncias de lesdo corporal dolosa e estupro. O roubo em
estabelecimento comercial ou de servigo aparece associado positivamente as incidéncias de
homicidio doloso e lesdo corporal dolosa. O furto a transeunte aparece associado positivamente as
incidéncias de homicidio doloso e estupro. Cabe salientar, ainda, que as capacidades explicativas

dessas regressdes foram bastante altas, com valores de R? muito significativos.

Resultados das Andlise de Regresséo Segundo Tipo de Crime Analisado

Homicidio Doloso - (R* = 0,71) Les&o Corporal Dolosa - (R* = 0,80) Estupro - (R = 0,84)
Roubo de Carga + |Roubo de Carga +
¢ |Roubo de Veiculo +
" ‘% Roubo em Transporte Coletivo
g < |Roubo em Estabelecimento Comercial + JRoubo em Estabelecimento Comercial + |Roubo em Estabelecimento Comercial
5 E Roubo em Residéncia
w % Furto de Veiculo - Furto de Veiculo +
QO |Furto a Transeunte + Furto a Transeunte +
Furto em Residéncia - Furto em Residéncia +
Fonte: SENASP

4.Conclusio

Além das perdas trazidas para a econdmia nacional, percebemos que as praticas de
comércio ilegal possuem também uma forte associagdo com a incidéncia da criminalidade.
Propomos como explicacdo para essa associacdo o fato de que as regifes caracterizadas pela
convivéncia das préticas de comércio ilegal e da criminalidade sGo marcadas por um contexto
socia profundamente desorganizado onde predomina a auséncia de um comportamento civico,
problemas no processo de sociaizacdo, conflitos de valores sociais e o enfraquecimento das redes
de relacdo social. Neste contexto, tanto a pratica de um crime para 0 agressor quanto a compra em
comércio ilegal para a comunidade passam a ser tidas como possiveis estratégias de acdo menos
condicionadas a necessaria aceitacdo da sua execugdo pela sociedade.



